Manual SECNR



O que ¢ 0 SECRN?

O Sistema Estadual de Controle de Notificacdao de Receita (SECNR)
funciona como uma ponte para o SNCR/Anvisa, facilitando o controle e
a homologacdao dos profissionais e instituicdes que utilizam receitudrios
de substancias controladas.

O SECNRpossuitrés perfis principais:

. VISA M (Vigilancia Sanitdria Municipal) Técnicos da Vigilancia
Sanitaria Municipal,indicados pelo gestor municipal,que acessam
e operam o SNCR/Anvisa.

2. GVS (Gestor do Grupo de Vigilancia Sanitaria). Responsavel pela
homologa¢ao do gestor da VISA M e pela gestdao dos usudrios
indicados para o SNCR/Anvisa.

3. Gestor:Pode serum gestor do CVS,GVS,ou VISAM e possuiacesso
completo ao SNCR/Anvisa, sendo responsavel por indicar e
monitorar os usudarios.

O SECNR assegura que cada unidade de Vigilancia Sanitaria atue de
forma alinhada ao sistema nacional,promovendo um controle rigoroso
e centralizado no uso dos receituarios de controle especial.

Para entrar no sistema basta clicar em https://secnr.saude.sp.gov.br/



https://secnr.saude.sp.gov.br/

Auto Cadastro

Sistema Estadual para Homologagéo Prévia do Usuario no SNCR/ANVISA

CPF:* Nome: =

Data de Nascimento: * Nome da mae: *
dd/mm/aaaa o
E gestor? [Ajudal E-mail: = Confirma E-mail: *
[Selecione]
Visa [Ajuda] GVS [Ajuda] Municipio [Ajuda]

[Selecione] [Selecione] [Selecione]

Termo de responsabilidade e politica de privacidade

Declaro estar ciente:

I Da criacdo do Sistema Nacional de Controle de Receituarios - SNCR, pela Anvisa, implementado pela Resoluc#io da Diretoria Colegiada - RDC n® 873, de 27 de maio de 2024, que materializa a transformacéo digital do
controle especial de substancias, alinhando-se & Lei ne 13.732/2018, que reconhece a validade nacional dos receitudrios de controle especial

Il.  Quea VISA Municipal ira dispensar a numeracdo de Notificagdo de Receita B (NRB), B2 (NRB2) e retindides de uso sistémico (NRR) ao efou d0, para a ao de talonarios destas notificagdes. por
meio do SNCRIANVisa

. Queo elou A0 devem ser no SNCR/ANVisa pelo usuario.

IV. Que a dispensacdo da numeracao ao profissional e/ou instituicéio, exige o cadastramento dos mesmos no SNCR/Anvisa e deve ser realizado com razoabilidade, ponderacdo e sensatez, considerando:
- Aespecialidade de atuacio dos Mesmos;

Declaro que li atentamente © aceito respe

ftar as orientagdes, termos e condiges acima especificados.

Link de acesso:https:y//secnr.saude.sp.gcov.br/AutoCadastro

Nesta tela, o usudrio podera realizar seu auto cadastro no Sistema
Estadual para Homologacao Prévia de Acesso ao SNCR/ANVISA,
cumprindo os requisitos para utilizagdo do sistema e garantindo sua
homologag¢dao no SNCR/ANVISA. Preencha os campos obrigatdrios
indicados por “*>com as informacdes pessoais necessarias.

Instrugdes para o Preenchimento:
1.CPF: Informe seu CPF sem pontos ou tracos.

2. Nome : Digite seu nome completo, conforme registrado nos
documentos oficiais.

3. Data de Nascimento : Insira sua data de nascimento no formato
DD/MM/AAAA.

4. Nome daMae : Insira 0 nome completo da méae para validagao
adicional.


https://secnr.saude.sp.gov.br/AutoCadastro

5. E Gestor? Seclecione ‘Sim”ou ‘Ndo”para indicar se vocé possui perfil
de gestor no sistema.Para mais informag¢des sobre a fun¢gdo de Gestor,
consulte a [Ajudal.

6. E-mail : Informe um enderego de e-mail valido. Esse enderego sera
usado para comunicacdes oficiais e validacgdes.

7. Confirma E -mail :Repita o e-mailinformado para garantir a precisdo.

8.VISA:Sclecione a VISAMunicipal (Vigilaincia Sanitaria)correspondente
a sua unidade de trabalho.Caso precise de mais informag¢des sobre a
selecao da VISA,clique em [Ajudal.

9. GVS: Selecione o Grupo de Vigilaincia Sanitaria (GVS)ao qual esta
vinculado. Utilize a [Ajuda]para esclarecer diividas sobre a selecao.

10. Municipio : Escolha o municipio de atuag¢do correspondente a sua
unidade de Vigildincia Sanitdria.

Termo de Responsabilidade e Politica de Privacidade:

Antes de finalizar o cadastro, leia atentamente o termo de
responsabilidade e politica de privacidade, incluindo:
e Acriacdo e objetivos do SNCR,conforme regulamentacdao da RDC
n® 873/2024.
e As responsabilidades de cadastro e a correta utilizagdo das
notificagdes de receita de controle especial.
e Aconfirmag¢dode que compreende e aceita as orientagdes,termos
e condigcdes, marcando a caixa ‘Declaro que li atentamente e
aceito..”.

Apo6s o preenchimento, clique em Salvar para concluir o processo de
auto cadastro.



Como Fazer Login no Sistema

- secnr
CPF
12365478963 A
Senha
sesee ﬁ

Esqueci minha senha

. Acesse a Tela de Login : Na tela inicial do sistema, vocé vera os
campos para inserir seu CPF e Senha .

. Insira o CPF : No campo "CPF," digite o numero do seu CPF (sem
pontos ou tragos).

. Digite sua Senha : No campo "Senha," insira a sua senha pessoal
cadastrada.

. Clique em "Entrar" : Apds preencher ambos os campos, clique no
botdo Entrar para acessar o sistema.

. Esqueceu a Senha? Caso vocé ndo se lembre da sua senha, clique
no botdo Esqueci minha senha abaixo do campo de senha.



Email

Resgatar senha

E A

Ao clicar em Resgatar senha, sera enviado um e-mail com uma

senha provisoria para o endereco eletrdnico informado.

Como Recuperar a Senha

Clique em "Esqueci minha senha" : Na tela de login, abaixo do
campo de senha, clique no botido Esqueci minha senha para
iniciar o processo de recuperagao.

Preencha os Campos Necessarios : Vocé sera direcionado para

uma nova tela onde deverd informar:
o CPF:Digite novamente o numero do seu CPF.
o E-mail :Insira o e-mailassociado ao seu cadastro no sistema.

Clique em "Resgatar senha" :Apo6s preencher os campos CPF e E-
mail, clique no botd o Resgatar senha
. E-mail de Recuperagdo :Um e-mail sera enviado para o enderecgo

de e-mailinformado,contendo uma senha proviséria



Utilizando a Senha Proviséria

1. AcesseaTeladelogin :Volte para a tela de login do sistema.

2. Digite a Senha Provisoéria : No campo de senha, insira a senha
provisoria recebida por e-mail.

3. Realize oLogin :Clique em Entrar para acessar o sistema com a
senha provisdria.

4. Altere a Senha Provisoéria :Apo6s fazerlogin com a senha provisdria,
va até as configura¢des de conta do sistema para definir uma
nova senha pessoal. Escolha uma senha segura e faicilde lembrar,
pois essa sera a senha definitiva para acessar o sistema.

Importante : Lembre -se de verificar sua caixa de spam caso o e -mail
com a senha provisoria ndo aparega na caixa de entrada.



Como Alterar a Senha Dentro do Sistema

Apo6s realizar o login no sistema,vocé pode alterar sua senha para algo
mais seguro e facilde lembrar. Siga os passos abaixo:

Alterar senha

Eb

G
£

Ibiicactes

1. Acesse o0 Menu de Usuario : No canto superior direito da tela,

clique no icone do seu perfilou no seu nome. Um menu suspenso
aparecera com algumas opgdes.
2. Selecione "Alterar senha"

: No menu suspenso, clique na opc¢ao
Alterar senha



Alterar Senha

Senha: *

Confirma senha: *

A senha deve conter um minimo de 6 caracteres.

3. DigiteaNovaSenha :Uma nova janecla aparecera com os campos
para alterar a senha.
o No campo Senha ,insira a nova senha que deseja utilizar.
o No campo Confirmasenha ,digite novamente a nova senha
para garantir que ndo houve erro de digitacgao.

4. Salvar Alteragdo : Apos preencher ambos os campos, clique no
botao Salvar para confirmar a alteracdo.
5. Confirmagao de Alteragdo :Asenha serd atualizada,e vocé podera

utilizar a nova senha no pro6ximo acesso ao sistema.

Caso ndo queira prosseguir com a alterag¢dao,clique em "Fechar”para
sair da tela de alteragcdao de senha.



Tela Principal do Sistema - Viséo Geral

Ao acessar a tela principal do sistema, vocé terd acesso a varias
funcionalidades disponiveis no menu laterala esquerda. Essas opc¢des
podem variar conforme o perfilde acesso do usudrio. Dependendo do
seu nivel de permissao, vocé poderd ver algumas ou todas as fung¢des
listadas abaixo.

Inicio

Bem vindo PAULO CESAR ROMANO FEREIRAI

Usudrios Usuarios Anvisa

Publicactes

0

Mensagens do Fale C

Veja todos Veja todos Veja todos

Usuarios

Sair

Se o seu perfilexibir menos opgdes,isso ocorre porque algumas fungdes
sdorestritas a determinados perfis,conforme definido pelas politicas de
acesso do sistema. Portanto, ndo se preocupe se visualizar menos

funcionalidades;isso é esperado para garantir que cada usudrio tenha
acesso apenas ao que € necessario para suas fun¢des especificas.

Opc¢des do Menu Lateral:

1. Inicio : Visdo geralda tela inicial,com acesso rapido as principais
informag¢des,como o nimero de usudrios e publicagdes.

2. Usuarios Anvisa :Gerenciamento de usuarios vinculados a Anvisa,
possibilitando consultas e alteragdes conforme o perfil.

3. Gestores Municipais :Acesso a informag¢des e configuragdes para
0s gestores municipais,permitindo supervisao e gestdao de
usuarios municipais.

4. Gestores Regionais :Ferramentas e opgdes dedicadas aos
gestores regionais para monitoramento ¢ homologacao de
usudrios em nivelregional.

5. Oficios ANVISA :Permite o gerenciamento e consulta de oficios
vinculados a Anvisa,possibilitando o acompanhamento de
documentos oficiais.

6. Novos Cadastros :Fung¢do para visualizar e aprovar novos
cadastros de usuarios no sistema.



7. Mensagens do Fale Conosco :Acesso as mensagens recebidas
pelo canalde atendimento,possibilitando respostas e resolugdes
de duvidas dos usuarios.

8. Usuérios :Area para visualizacdo e gerenciamento de todos os
usuarios cadastrados no sistema.

9. Sair :Opgdo para encerrar a sessao e sair do sistema com
segurancga.

Em seguida,abordaremos cada uma dessas funcionalidades em
detalhes para explicar seu proposito e como utilizd-las de maneira
eficiente.



Usuarios ANVISA - Visao Geral

A se¢cao Usuarios ANVISA permite visualizar e gerenciar o cadastro de
usuarios vinculados a Anvisa, mas ¢é importante destacar que esses
usuarios vém do processo de Auto Cadastro e n&o podem ser
cadastrados diretamente dentro do sistema.Ap6s o cadastro inicial,0s
usuarios dessa lista sio encaminhados para o sistema SNCR da ANVISA ,
onde podem ser ativados ou inativados de acordo com as politicas de
controle.

Aqui, vocé encontra uma tabela (datatable) que lista informag¢des
essenciais de cada usuario,incluindo:

Nome :Nome completo do usuario.

Status :Informa se o usuario esta Ativo ou Inativo no sistema.

Data de Cadastro : A data ¢ o horario em que o cadastro foi
realizado.

E gestor? :Indica se o usuario possuistatus de gestor (Sim ou Ndo).
CPF:Ntumero do CPF do usuario.

Data de Nascimento :Data de nascimento do usuario.

Nome daMde :Nome completo da mae do usuario.
VISA:Identifica se o usuario esta vinculado a uma VISA (Vigilancia
Sanitdria)Municipal.

GVS:Grupo de Vigilancia Sanitaria ao qualo usudario pertence.
Municipio :Municipio associado ao usuario.



Listagem de Usuarios ANVISA

Nome Status Data de Cadastro
Ana Paifricia da Silva Inativo 08M11/2024 17:06:28
Audrey Santos Afivo 031172024 17:17:50

Acessando os Detalhes do Usuario

Ao clicar em um usuario na tabela,vocé sera direcionado para uma tela
de detalhes onde ¢ possivel visualizar e editar informag¢des especificas
do usuario selecionado.

Campos Disponiveis na Tela de Detalhes:

CPF,Nomee NomedaMae :Campos obrigatdérios que identificam
0 usuario.

Status : Indica o status do usuario (Ativo ou Inativo) e pode ser
alterado conforme necessario.

Visa, GVS e Municipio :Informag¢des de localizagdo e vinculagdo do
usuario com a Vigildincia Sanitéaria.

Data de Cadastro e Ultima Atualizagéo :Informag¢des automaticas
sobre quando o usuéario foi cadastrado e a ultima vez que seus
dados foram atualizados.

E-mail : Enderego eletronico do usuario.

E gestor?
Nao

Sim



Apo6s revisar ou editar as informacgdes, vocé pode salvar as alteragdes
clicando em Salvar ou retornar para a lista de usuarios clicando em
Voltar .

Essa se¢do ¢ fundamentalpara garantir que todos os usuarios estejam
corretamente cadastrados e atualizados no sistema,de acordo com as
necessidades da ANVISA, assegurando que apenas usuarios auto-
cadastrados tenham acesso e que suas informagdes estejam
adequadamente gerenciadas. Posteriormente, esses usuarios seguem
para o sistema SNCR da ANVISA, onde serdo formalmente ativados ou
inativados conforme a necessidade.

Usuario ANVISA
CPF: = Mome: *
4783 470.477-89 Ana Patricia da Silva

MNome da mae: *
Carlota da Silva
Status: * Visa: *
Inativo Municipal
Data de cadastro

08/11/2024 17.06:28

Gestores Municipais - Visado Geral

A secdo Gestores Municipais permite que apenas os perfis de CVS
(Centro de Vigilancia Sanitaria) e GVS (Grupo de Vigilaincia Sanitaria)
acessem e gerenciem os gestores municipais. Esses perfis tém a
responsabilidade de revisar e liberar ou bloquear oacesso dos gestores

E ge

N



municipais no sistema,garantindo que cada municipio tenha o controle
adequado de seus usuéarios.

Inicio

Usuarios Anvisa

Listagem dos Gestores Municipais

Gestores Municipais o

Gestores Regionais
Oficios ANVISA

Mo adastros
Nome CPF

Mensagens do Fale Con

Audrey Santos 57190728003

Usuarios

Sair

Listagem dos Gestores Municipais

Na tela de listagem, vocé encontrard informacgdes essenciais de cada
gestor municipal,incluindo:

Nome :Nome completo do gestor municipal.

CPF:Numero do CPF do gestor.

Status :Indica se o gestor esta Ativo ou Inativo .

Visa :Identifica a vinculagdo do gestor a Vigilancia Sanitaria
Municipal.

GVS:Grupo de Vigilancia Sanitaria ao qualo gestor pertence.
Municipio :Municipio especifico associado ao gestor.



Inicio

Usuarios Anvisa .
SRR T Gestor Municipal
Gestores Municipais

CPF: * Mome: *

Gestores Regionais

Audrey Santos
Oficios ANVISA =gty y
Nome da mae: *
Novos Cadastros
Seiko Santos
Status: * Visa: *
Usuarios
Afivo NMunicipal

Sair
Data de cadastro

08/M11/2024 171750

ETE S T TE T IETS

Acessando os Detalhes do Gestor Municipal

Ao clicar em um gestor na tabela, vocé serd direcionado para a tela de
detalhes, onde ¢ possivel visualizar e atualizar informac¢des do gestor
selecionado.

Campos Disponiveis na Tela de Detalhes:



e CPF, Nome e NomedaMae :Identificacdo completa do gestor
municipal.

Status :Permite alterar o status do gestor para Ativo ou Inativo
Visa, GVS e Municipio :Informag¢des sobre a localizagdo e a area
de atuacao do gestor.

e Data de Cadastro e Ultima Atualizagéo :Datas que indicam
quando o gestor foicadastrado e quando houve a Gltima
atualizacdao de suas informacgodes.

e E-mail :Enderego eletronico do gestor para comunicag¢ado oficial.

Apo6s revisar ou atualizar as informag¢des, clique em Salvar para
confirmar as alteragcdes ou em Voltar para retornar a lista de gestores.

Essa se¢do ¢ essencial para assegurar que apenas gestores municipais
aprovados pelos perfis de CVS e GVS tenham acesso as fungdes
administrativas,promovendo a seguranca e a conformidade do sistema
com as diretrizes de controle de acesso.



Gestores Regionais (GVS) - Viséo Geral

A secdo Gestores Regionais ¢ dedicada ao gerenciamento dos
responsaveis pelo controle em nivelregional,conhecidos como Gestores
do Grupo de Vigilancia Sanitaria (GVS) . Esses gestores tém um papel

importante na administra¢do dos processos de vigilaincia sanitaria,
assegurando a correta supervisao das unidades municipais dentro de
sua regido.

Listagem dos Gestores Regionais

Nome CPF Status GV3S

Meymar da Silva Santos Jamior I0DE12539064 Alivo & - MOGI DAS CRU

Linhas por pagina 10

Listagem dos Gestores Regionais

Na tela de listagem, vocé encontrard informacgdes essenciais de cada
gestor regional,incluindo:

Nome :Nome completo do gestor regional.

CPF:Numero do CPF do gestor.

Status :Indica se o gestor esta Ativo ou Inativo .
GVS:Grupo de Vigilancia Sanitaria ao qualo gestor esta
associado.

e Visa:Indica a vinculagdo do gestor a Vigilaincia Sanitaria
Regional (GVS).



Gestor Regional

CPF: =
308.128.390-64
Mome da mae: *
Nadine Santos
Status: *
Afivo
Data de cadastro

11/11/2024 15:35:59

Mome: *
MNeymar da Silva Santos Junior
E gestor? *
Sim
Visa: * GV5:
GVS 8 - MOGI DAS CR
Ultima atualizacio

111172024 15:37 2

Acessando os Detalhes do Gestor Regional

Ao clicar em um gestor na tabela,vocé serd direcionado para a tela de
detalhes, onde ¢ possivel visualizar e atualizar informac¢des do gestor

selecionado.

Campos Disponiveis na Tela de Detalhes:

e CPF, Nome e Nome da M3e

regional.

: Identificacdo completa do gestor

Status : Permite alterar o status do gestor para Ativo ou Inativo .
Visae GVS :Informag¢des sobre a area de atuagdo do gestor.

Data de Cadastro e Ultima

Atualizagdo : Datas que indicam

quando o gestor foi cadastrado e quando houve a tultima
atualizacdao de suas informacgodes.
e E-mail :Enderego eletronico do gestor para comunicag¢ao oficial.



e Municipio :Campo adicional que permite associar o gestor a um
municipio especifico,se aplicavel.

Apo6s revisar ou atualizar as informagdes, clique em Salvar para
confirmar as alteragdes ou em Voltar para retornar a lista de gestores.

Essa secdao ¢ essencial para assegurar que os gestores regionais
autorizados tenham acesso adequado as ferramentas de gestdo,

promovendo a seguranca ¢ o controle regional conforme as diretrizes
do sistema.



Oficios ANVISA - Visado Geral

A secdo Oficios ANVISA permite gerenciar ¢ monitorar os documentos
(oficios)enviados para a ANVISA, que registram ativagdes e inativagdes
de usuarios. Essa funcionalidade ¢ essencial para assegurar que as
informag¢des sobre os usuarios estejam atualizadas no sistema da
ANVISA.

Listagem de Oficios ANVISA
Listagem de Oficios ANVISA
Nimero de Publicagdo Data e hora Ativagoes
2024P00001 11112024 16:29:54 1

Na primeira tela, vocé encontrard uma lista de oficios j4 enviados para
a ANVISA. Atabela inclui:

Namero de Publicagdo :Identificagdo tinica do oficio publicado.
Datae Hora :Momento em que o oficio foienviado para a ANVISA.
Ativagdes :Numero de usuarios que foram ativados por meio deste
oficio.

e Inativagbes : Numero de usuarios que foram inativados por meio
deste oficio.

Através dessa listagem, os gestores podem acompanhar quantos
registros foram ativados ou inativados em cada oficio, garantindo uma
visdo clara sobre o status dos usuarios.



Registros a Serem Publicados

Registros a serem publicados

GV

BAF

MO

|:| Usudrio Status VISA
|:| Ana Patricia da Silva Inativo Municipio
|:| Meymar da Silva Santos Junior Ativo GVS

Na segunda tela, ¢ possivel visualizar os usuarios pendentes de envio
para a ANVISA. Esses usudrios ainda nao foram oficialmente ativados
ou inativados no sistema da ANVISA, e o envio pode ser feito de forma
individualou em lote.

Funcionalidades da Tela de Registros Pendentes:

e Selegéo Individual ou em Lote : Os gestores podem selecionar
usuarios especificos para envio ou selecionar todos os usuarios
de uma vez clicando na caixa de sele¢dao no cabegalho da tabela
(indicada pela seta vermelha). Essa funcionalidade permite maior
flexibilidade, permitindo enviar apenas os usuarios desejados ou
todos de uma vez.

e Publicar Selecionados : Apos selecionar os usuarios, clique no
botao Publicar Selecionados para enviar as ativagdes ou
inativagdoes para a ANVISA. Isso efetiva as alteragdes, garantindo
que os usuarios estejam ativos ou inativos conforme necessario.

e Voltar : Caso deseje retornar a tela anterior sem realizar o envio,
cligue em Voltar .

Campos da Tabela de Registros Pendentes:



Usuario :Nome do usudrio pendente de ativagdo ou inativagdo.
Status :Situacdo atualdo usuario no sistema (Ativo ou Inativo).
VISA: Indica a associagdo do usuario a Vigilincia Sanitaria
Municipal.

GVS:Grupo de Vigilancia Sanitaria ao qualo usudario pertence.
Municipio :Municipio associado ao usuario.

Essa se¢do facilita o controle e o envio de informacdes para a ANVISA,
garantindo que os dados dos usudrios estejam sempre sincronizados
entre o sistema locale o sistema da ANVISA.

Novos Cadastros - Visdo Geral

A secdo Novos Cadastros  exibe todos os usuarios que se cadastraram
por meio do  Auto Cadastro e que ainda ndo foram ativados no sistema.
Qualquer novo cadastro feito por esse processo e que nunca teve seu
status alterado para Ativo sera listado aqui, permitindo que os gestores
visualizem e aprovem esses usuarios conforme necessario.

Além disso, esses novos cadastros também aparecerao na tabela de

Usuarios ANVISA com o status de "Inativo" . Isso facilita o
acompanhamento e a gestdo dos cadastros, possibilitando que os
gestores tenham uma visao centralizada dos usuarios que ainda

aguardam ativagao.

Campos da Tabela de Novos Cadastros:

Usuario : Nome do usuario que realizou o Auto Cadastro.

Status : Situacdo atual do usuario no sistema (geralmente Inativo
até que seja aprovado).
e Data e Hora de Cadastro : Momento em que o cadastro foi

realizado pelo usuario.

e VISA: Identifica a associagéo do usuario a Vigilancia Sanitaria
Municipal.
GVS: Grupo de Vigilancia Sanitaria ao qual o usuario pertence.
Municipio : Municipio associado ao usuario.

Essa lista facilita o controle dos cadastros pendentes, permitindo aos
gestores avaliar e ativar usuarios que se registraram no sistema,
garantindo que apenas os perfis adequados tenham acesso as
funcionalidades do sistema.



Novos Cadastros
Usuario Status Data & Hora de VISA
Cadastro
FERMAMDA DA SILVA Inativo 111172024 16:52:47 CWE

Esta tela exibe as informag¢oes detalhadas de um usuario cadastrado no
sistema, permitindo aos gestores visualizar e alterar certos dados
conforme necessario. Quando um novo cadastro ¢ aprovado na se¢do
Novos Cadastros .o sistema redireciona automaticamente para esta tela
na area de Usuarios ANVISA . Assim, o usuario passa a fazer parte da
lista de Usuarios ANVISAcom o status inicial configurado como Inativo ,
aguardando ativacdao completa.

Campos Disponiveis na Tela de Detalhes:

e CPF:Numero do CPF do usuario,exibido de forma completa.Este
campo ¢ obrigatdério e ndo pode ser alterado,pois serve como
identificador inico do usudrio.

e Nome :Nome completo do usuario. Esse campo também ¢
obrigatdrio.

e Datade Nascimento :Data de nascimento do usuario,no formato
DD/ MM/ AAAA.



e NomedaMade :Nome completo da made do usuario.Campo
obrigatorio para validagdao adicional.

° Egestor? :Indica se o usudrio possuio status de gestor. As
opcdes disponiveis sao Sim ou Nao .

e E-mail :Endereco de e-maildo usuario,utilizado para
comunicag¢do oficial. Esse campo pode ser atualizado se
necessario.

e Status :Indica se o usuario esta Ativo ou Inativo no sistema.Os
gestores podem alterar esse status conforme as politicas de uso
do sistema.

e Visa:Identifica a associagdo do usudrio a uma determinada VISA
(Vigilancia Sanitaria). Neste exemplo,o valor ¢ CVS (Centro de
Vigilancia Sanitdria).

o GVS:Grupo de Vigilancia Sanitaria ao qualo usuario pertence. O
gestor pode selecionara opg¢do adequada na lista.

e Municipio :Municipio associado ao usuario,que pode ser
selecionado a partir de uma lista.

e Datade Cadastro :Data e hora em que o cadastro do usuario foi
realizado no sistema.Este campo ¢ preenchido automaticamente
e ndo pode ser alterado.

e Ultima Atualizagdo :Mostra a data e hora da ultima modificagdo
feita nos dados do usuario.

Botdes de Agdo:

e Salvar :Apos realizar alteragdes nas informag¢des do usuario,
cligue em Salvar para registrar as mudangas.

e Voltar :Clique em Voltar para retornar a tela anterior sem salvar
alteracgoes.

Essa funcionalidade automatizada simplifica o processo de aprovacgao
de novos cadastros e facilita a gestdo dos usudrios, assegurando que
todos os dados estejam atualizados e o usudrio tenha os acessos
apropriados.

Opcgao Fale Conosco

A funcionalidade Fale Conosco estda disponivel em duas areas do
sistema: no menu lateral esquerdo e na tela de Auto Cadastro . Essa
opcao permite que os usuarios entrem em contato diretamente com a
equipe de suporte para tirar davidas ou resolver problemas especificos.

Acessando o Fale Conosco



1. NoMenulLateral :0Os usuarios podem clicar na op¢ao Mensagens
do Fale Conosco no menu esquerdo para abrir a interface de
contato e enviar uma mensagem de suporte.

2. Na Tela de Auto Cadastro :Na sec¢do inferior do formulario de
cadastro,existe uma mensagem com o texto "Em caso de duvida,
cligue aquie entre em contato conosco."Ao clicar em clique aqui
(conforme indicado pela seta vermelha), 0 usuario seréa
direcionado a mesma interface de contato para enviar suas
duvidas.

Confirmo consentimento expresso e livre para a coleta, amazenamento e utilizacio dos
paragrafo terceiro, da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais).

Declaro que li atentamente e aceito respeitar as orientactes, termos e condictes acima

Em caso de divida§, clique aqui elentre em contato conosco.

Enviando uma Mensagem



Em caso de duvida, nos envie uma
mensagem.

Assunto: *

[Selecione]

Escreva sua mensageim.

Ao acessar a interface do Fale Conosco,o0 usuario deve:

1. Selecionaro Assunto :Escolher o tépico relacionado a duvida,
como Pré-Cadastro ou outros assuntos que possam ser incluidos
no futuro.

2. EscreveraMensagem :No campo de texto,o usuario pode
detalhar sua duvida ou problema,com um limite de até 1.000
caracteres.

3. Enviar ou Fechar

o Enviar :Clicar no botdo Enviar para encaminhar a
mensagem ao suporte.

o Fechar :Caso deseje cancelar a mensagem,o usuario pode
clicar em Fechar para retornar a tela anterior sem enviar.



Essa funcionalidade ¢ essencial para que os usudarios tenham um canal
direto de comunica¢do para sanar duvidas e obter assisténcia de forma
rapida e pratica.

Opcéao Sair - Logoff do Sistema

A opgao Sair, localizada no menu lateral esquerdo, permite que o
usuario faga logoff do sistema de forma segura. Ao clicar em Sair, a
sessdao atual é encerrada, garantindo que outros ndo tenham acesso
aos dados do usudrio.

Recomendacgbes de Seguranga

Por questdes de seguranga,é importante seguir as orientagcdes abaixo:

e N&o compartilhe sua senha :Asenha é pessoale intransferivel.
Nunca a compartilhe com outras pessoas.

e Utilize uma senha forte :Opte por senhas complexas,que
combinem letras maidsculas, minusculas,nimeros e simbolos.

e Evite salvar a senha em dispositivos publicos :Ndo armazene sua
senha em computadores ou dispositivos de uso compartilhado.

e Facga logoff apés o uso :Sempre utilize a opg¢do Sair ao finalizar o

uso do sistema,especialmente se estiver em um dispositivo de
uso publico ou compartilhado.

Seguir essas orientacdes contribuipara a protecdao das suas
informacgdes e evita acessos ndao autorizados ao sistema.
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